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POUCENI O PRAVU SPOTREBITELE NA ODSTOUPENIi OD SMLOUVY
UZAVRENE MIMO PROSTOR OBVYKLY K PODNIKANI

Prodavajici: MEYRA CR s.r.o,
se sidlem Hrusicka 2538, 141 00 Praha 4 - Zabéhlice,
IC: 411 90 327, DIC: CZ41190327

zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 3423

telefonni Cislo: (+420) 272 761 102
adresa pro dorucovani elektronické posty: meyracr@meyragroup.com
seznam dalSich provozoven na webovych strankdch: www.meyra.cz

ddle také jen ,prodavajici“ jako dodavatel

Prodavajici timto poskytuje kupujicimu jako spotfebiteli (dale také jen ,kupujici“ nebo ,spotiebitel” pouceni o
podminkach, Ihité a postupu pro uplatnéni prava kupujiciho na odstoupeni od kupni smlouvy pro pfipad, Ze je kupni smlouva
uzavirana mimo prostor obvykly pro podnikani prodavajiciho za soucasné fyzické pfitomnosti prodavajiciho a kupujiciho:

1. Pokud je kupni smlouva uzaviena mimo prostor obvykly pro podnikani prodavajiciho za soucasné fyzické pritomnosti
prodavajiciho a kupuijiciho (tj. napfiklad v byté kupujiciho), spotrebitel mize v souladu s § 1829 odst. 1 obc¢anského zakoniku
bez udani dlvodu odstoupit od takové kupni smlouvy ve lhité ¢trnacti dni ode dne, kdy spotiebitel nebo jim uréena treti
osoba odlisna od dopravce prevezme zbozi, nebo:

a) posledni kus zboZi, objedna-li spotfebitel v ramci jedné objednavky vice kus, které jsou dodavany samostatné,
b) posledni polozku nebo ¢ast dodavky zboZi sestdvajiciho z nékolika poloZek nebo ¢asti,
nebo
c) prvni dodavku zbozi, je-li ve smlouvé ujednana pravidelna doddvka zbozi po ujednanou dobu.
2. V pripadé, Ze se spotrebitel rozhodne dle predchoziho odstavce odstoupit od smlouvy ve Ihdté 14 dnd, kontaktuje

prodavajiciho a nejlépe pisemné uvede, Ze odstupuje od smlouvy ideadlné s uvedenim cisla objednavky, data nakupu a Cisla
Uctu pro vraceni penéz. Pozn.: Penize je mozné vratit po domluvé téZz v hotovosti v sidle spolecnosti nebo na nékteré z
provozoven. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodéavajicimu odesldno ve Ihité uvedené v predchozi vété.

3. Pro odstoupeni od kupni smlouvy muZe spotiebitel vyuZit téZ vzorovy formular poskytovany prodavajicim, jenz tvofi pfilohu
kupni smlouvy. Odstoupeni od kupni smlouvy m(iZe spotiebitel zaslat mimo jiné na adresu jakékoliv provozovny prodavajiciho
¢i na adresu elektronické posty prodavajiciho meyracr@meyragroup.com. Spotrebitel viak mlze odstoupit od kupni smlouvy
i jakymkoliv jinym jednoznaénym prohldsenim ucinénym vici prodavajicimu.

4. Odstoupi-li spotrebitel od smlouvy, zasle nebo pfeda prodavajicimu bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do ¢trnacti dnli od
odstoupeni od smlouvy, zboZi, které od ného obdrzel. Lhita je zachovana, pokud spotfebitel odesle zboZi pred jejim
uplynutim.

5. V pfipadé, Ze kupujici dle predchozich odstavcl odstoupi od smlouvy, ponese spotiebitel nadklady spojené s vracenim zboZzi

prodavajicimu, neni-li dale uvedeno jinak (viz nasledujici véta). Prodavajici vSak prevezme zboZi od spotrebitele v jeho
domacnosti na své ndklady, jestlize spotfebitel odstoupi od smlouvy uzaviené mimo prostor obvykly pro podnikani
prodavajiciho, zbozi bylo dodano do domdcnosti spotfebitele v okamziku uzavieni smlouvy a povaha zbozi jej neumoziiuje
odeslat obvyklou postovni cestou.

6. V ptipadé, Ze kupuijici dle pfedchozich odstavcli odstoupi od smlouvy, vrati prodavajici penézni prostfedky pfijaté od kupujiciho
(kromé castky predstavujici dodatecné naklady na dodani zbozi vzniklé v disledku kupujicim zvoleného zplsobu dodani zbozi,
ktery je jiny neZ nejlevnéjsi zpUsob standardniho dodani zboZi nabizeny prodavajicim) do 14 dnli od odstoupeni od kupni
smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal, pokud kupujici neurci jinak. Prodavajici
je taktéZz opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zplsobem, pokud s tim kupujici
bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li spotrebitel od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen
vratit prijaté penéini prostredky spotrebiteli drive, nez obdrzi zbozi, nebo nez mu spotrebitel prokaze, ze zbozi odeslal zpét,
podle toho, co nastane dfive.


https://eshop.meyra.cz/files/static_pages_files/files/Odstoupeni%20spotrebitele%20od%20kupni%20smlouvy%20-%202019-10-17.pdf
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Spotrebitel odpovida prodavajicimu pouze za snizeni hodnoty zboZi, které vzniklo v disledku nakladani s timto zbozim jinak,
nez je nutné k tomu, aby se seznamil s povahou, vlastnostmi a funkénosti zbozi.

Ustanoveni zdkona o odstoupeni od smlouvy ve [hté 14 dnl dle § 1829 odst. 1 obcanského zakoniku tedy nelze chapat jako
moznost bezplatného zapUljcéeni zboZi. Spotrebitel v pripadé vyuZiti takového prava na odstoupeni musi prodavajicimu, bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnd od odstoupeni od smlouvy, vydat vse, co na zakladé kupni smlouvy ziskal. ZboZi by
mélo byt NEPOSKOZENE, NEPOUZIVANE JINAK NEZ JE NUTNE K SEZNAMENI SE S POVAHU, VLASTNOSTMI A FUNKCNOST{
ZBOZi A CISTE, vcetné veskerého prislusenstvi, které k nému obdrzel. Pokud je to moZné, zboZi by mélo byt vraceno v
originalnim obalu.

Pokud to jiz neni dobfe mozZné (napf. v mezidobi bylo zboZi zniceno nebo spotfebovano), musi spotfebitel poskytnout
penézitou ndhradu jako protihodnotu toho, co jiz nemUze byt vydano. Pokud je vracené zboZi poskozeno jen ¢astec¢né, mize
prodavajici uplatnit na spotrebiteli pravo na nahradu Skody a zapodcist svlij narok na vracenou kupni cenu. Prodavajici je
v takovém pripadé povinen vzniklou Skodu prokazat. Prodavajici spotfebiteli v takovém pripadé vraci jen takto snizenou kupni
cenu.

Mnohé zboZi v sortimentu proddvajiciho je ureno ke zdravotnimu ucelu, ¢i slouzi pfi osobni hygiené. V pripadé odstoupeni
od smlouvy ve lhaté 14 dn0 dle § 1829 odst. 1 obcanského zakoniku musi odpovidat seznameni se s vyrobkem ze strany
spotrebitele podobné tomu v kamenné prodejné, pfi zachovavani hygienickych pravidel, aby nedochazelo k zasahu do
zdravotni nezdvadnosti vyrobku.

Na kupni cenu, kterd ma byt kupujicimu vracena, mlze prodavajici zapocist své skute¢né vynaloZené naklady spojené s
vracenim zbozi, naptiklad opravu ¢i vyciSténi, pokud je to nutné a mozné. V nékterych pripadech mohou tyto ndklady
dosdhnout az celé vyse kupni ceny.

Pravo na odstoupeni od smlouvy spottebitel v souladu s ptislusSnymi ustanovenimi § 1837 obcanského zakoniku nema

v pfipadé smluv:

a) o poskytovani sluzeb, jestlize byly v pIném rozsahu poskytnuty; v pfipadé plnéni za Uplatu, pouze pokud zapocalo s
predchozim vyslovnym souhlasem spotfebitele pfed uplynutim lhdty pro odstoupeni od smlouvy a podnikatel pred
uzavienim smlouvy poucil spotiebitele, Ze poskytnutim plnéni zanika pravo odstoupit od smlouvy,

b) o dodévce zboZi nebo sluzby, jejichZ cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vili podnikatele a k némuz
mUze dojit béhem Ihity pro odstoupeni od smlouvy,

c) o dodani alkoholickych napoj, jejichz cena byla ujednana v dobé uzavieni smlouvy s tim, Ze dodani je mozné
uskutecnit aZ po uplynuti tficeti dnll a jejichz skute¢nd hodnota zavisi na vychylkdch trhu nezavislych na vl
podnikatele,

d) o dodavce zboZi vyrobeného podle poZadavk( spotrebitele nebo pfizplsobeného jeho osobnim potfebam,

e) o doddvce zbozi, které podléha rychlé zkaze, nebo zbozi s kratkou dobou spotieby, jakoz i zbozi, které bylo po dodani
vzhledem ke své povaze nendvratné smiseno s jinym zbozim,

f) o neodkladné opravé nebo udrzbé, kterda ma byt provedena v misté uréeném spotrebitelem na jeho vyslovnou zadost;

to vsak neplati pro provedeni jinych nez vyzadanych oprav ¢i dodani jiného zboZi nez nahradnich dild nutnych k
provedeni opravy nebo udrzby,

g) o dodavce zbo?i v zapeleténém obalu, které z dlivodu ochrany zdravi nebo z hygienickych diivod( neni vhodné vratit
poté, co jej spotiebitel porusil,

h) o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu v zapeceténém obalu, pokud jej
spotrebitel porusil,

i) o dodavce novin, periodik nebo ¢asopist s vyjimkou smluv o predplatném na jejich dodavani,

i) o ubytovani, pfepravé zbozi, najmu dopravniho prostfedku, stravovani nebo vyuZiti volného ¢asu, pokud ma byt podle
smlouvy plnéno k ur¢itému datu nebo v urc¢itém obdobi,

k) uzavirané na zakladé verejné drazby podle jiného zakona, které mlze byt spotrebitel fyzicky pfitomen, nebo

) o dodani digitalniho obsahu, ktery neni dodan na hmotném nosici, poté, co bylo zapocato s plnénim; v pfipadé plnéni

za Uplatu, pokud zapocdalo s pfedchozim vyslovnym souhlasem spotfebitele pfed uplynutim lhity pro odstoupeni od
smlouvy, spotfebitel byl poucen, Ze tim pravo odstoupit od smlouvy zanika, a podnikatel mu poskytl potvrzeni podle
§ 1824a odst. 1 a 2 nebo § 1828 odst. 3 a 4 obcanského zakoniku.

Toto pouceni tvofi pfilohu kupni smlouvy uzaviené mezi prodavajicim a kupujicim.

Poucleni prevzal/a Vv ... s ANE et

Jméno a podpis kupujiciho



